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1. Introduktion 

1.1. Säkerhetsinstruktioner 

Det här dokumentet innehåller viktiga varningar och säkerhetsinstruktioner som måste iakttas 
och följas av användare. Om dessa varningar och säkerhetsinstruktioner inte följs så kan 
Smart Home Controller riskera att inte fungera felfritt. 

1.2. Avsett bruk 

xComfort-produkter är konstruerade för bruk i privata hem och liknande, fasta 
elinstallationssystem. Tillämpliga standarder kan hittas i den CE-överensstämmelsedeklaration 
som bifogas de monteringsanvisningar som medföljer varje produkt. 

1.3. Om detta dokument 

Den här manualen är avsedd enbart för utbildade installatörer och beskriver 
snabbinstallationen och konfigurationen av nya Smart Home Controller 2.x-projekt med MRF. 
Genom att följa den här manualen uppnås en lyckad installation 

1.3.1. Hur man börjar 

Konfigurationen av Smart Home Controller 2.x är förenklad och integrerad i MRF 2.42 eller 
högre. Smart Home Controller kan förkonfigureras i MRF-projektet inklusive SHC-zoner, SHC-
enhetsnamn och funktionalitet. Hämta först den senaste versionen av MRF. Förbered och 
underhåll alltid Smart Home Controller-konfigurationen i MRF-projektet. 

1.3.2. Felsökning 

Se kapitel 4 Felsökning i händelse av problem. 

1.3.3. Återkoppling 

Stöd oss gärna med förslag eller annan återkoppling. Var god använd återkopplingsformuläret 
i Appendix B . 
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2. Snabbinstallation 

Följ instruktionerna i detta kapitel för att skapa ett MRF-projekt med Smart Home Controller 
och genomföra grundinställningarna för installationen.  

 

Huvudsteg: 

1. Installera Smart Home Controller. 
2. Skapa SHC MRF-projekt och installera xComfort-komponenterna. 
3. Snabbinställning av SHC. 
4. Snabbinställning av app (iOS iPhone-exempel) 
5. Spara SHC-konfigurationen i MRF-projektet. 

2.1. Installera Smart Home Controller 

Hitta en lämplig plats för Smart Home Controller. Platsen måste vara torr och fri från annan 
elektrisk utrustning som skulle kunna störa dess funktion. Tänk på att SHC har en intern 
antenn för xComfort-radionätverket.  

 

 

OBS! Hitta en lämplig plats för SHC. SHC har en intern antenn för xComfort-
radiomodulen. Undvik störningar från annan utrustning såsom WiFi-routrar. 
Minimumavstånd > 0,5 m. 

 

Installationssteg: 

1. Använd monteringshålen på SHC för att skruva fast den på väggen. 
2. Anslut SHC till hemmanätverket med en nätverkskabel. 
3. Anslut strömadaptern till SHC och slå på strömmen. 
4. Aktivera SHC och kontrollera om det finns en programuppdatering (se Appendix A 

Aktivera och kontrollera om det finns en programuppdatering). 

2.2. Skapa SHC MRF-projekt  

Använd xComfort-nätverkskonfigurationsverktyget MRF för att skapa och ställa in ett nytt 
projekt eller kopiera ett befintligt projekt och ersätta enheter (kopiera projekt). 

 

 
OBS! Använd MRF-verktygsversion eller högre: Eaton RF-System V2.42  

 

Bra att veta: 

¶ Använd MRF-projekttopologin för att definiera rum/zoner. Det här kan användas direkt 
för att definiera SHC-zonerna. 

¶ Funktionaliteten i zoner baseras på installerade enheter per zon. Gör upp en plan för 
nödvändig funktionalitet och komponenter per zon. 
Ã Styr lamporna med scenario-knappar. 
Ã Använd schema för att styra lamporna över tiden. 
Ã Använd makron för att styra lamporna med händelser och villkor. 
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Ã Anslut och styr jalusier eller solskydd om sådana finns. 
Ã Styr ett rums temperatur om möjligt. 
Ã Använd kameror vid behov. Kontrollera vilka märken som stöds. 

¶ SHC-enhetsnamnen, konfigurationerna och gränssnitten (ECI) kan konfigureras direkt i 
MRF (skärmbilden SHC-inställningar). 

 

 

OBS! För att upprätthålla  korrekt status för (gamla) aktorer är det viktigt att ansluta 
alla xComfort-aktorer direkt till SHC eller en ECI.  
I större installationer kan statusen för (gamla) aktorer fortfarande vara fel på grund 
av kraftig radiotrafik. Använd nya generationens aktorer med stöd för utökade 
statusmeddelanden för att förbättra pålitligheten för statusen i högtrafikerade 
områden.  

 

Installationssteg för MRF-projekt: 

1. Skapa projekttopologin. Infoga en bakgrundsbild om det är användbart. 
Märk väl!: SHC-zoner kommer att baseras på projekttopologin senare. 

 
2. Lägg till enheter i projektet: 

Märk väl!: Använd ena eller båda metoderna nedan: 

A. Via streckkodsläsare: Klicka:  
1. Läs in enhetens streckkod (eller ange streckkodsnumret manuellt och klicka på: 

Bekräfta ) 

2. Ange enhetsinställningar: 
- Namn: Ange ett tydligt namn för enheten. 
- Område: Välj ett rum/zon 
- Ersätt enhet: Välj enhet som ska ersättas (för virtuella eller befintliga enheter) 

3. Klicka: OK 
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4. Installera den här enheten direkt eller kom ihåg var den ska installeras. 
5. Upprepa stegen ovan för varje enhet. 
6. Installera enheterna och slå på dem. 

B. Via nätverkssökning efter enheter:  
1. Installera enheterna och slå på dem. 

2. Sök igenom nätverket efter tillgängliga enheter: Klicka:   
3. Ange ett tydligt namn för varje enhet. 
4. Flytta varje enhet till ett rum/zon i topologiträdet. 

3. Konfigurera tillämpliga enhetsinställningar. Till exempel: 
A. Dörraktor (omkopplare): Funktion: Av / Trappautomatfunktion. 
B. Jalusiaktor: Körtid. 
C. Dimmeraktor: Dämpningstid, dämpningsgränser, minnesfunktion. 
D. Binära ingångar: Läge 2, cyklisk sändning. 
E. Analoga ingångar: 0 ï 10 V, cyklisk sändning. 
F. Temperatursensorer: Sänd temperaturvärde, cyklisk sändning. Som standard förväntar sig 

klimatfunktionen i SHC ett temperaturvärde inom varje timme. Ställ in värdet för cyklisk sändning på 
55 minuter. 

G. Rumstermostat: Sänd temperaturvärde, sänd fuktighetsvärde, cyklisk sändning. Notera!: Som 
standard förväntar sig klimatfunktionen i SHC ett temperaturvärde inom varje timme. Ställ in 
skyddstimeouttiden i klimatfunktionen i SHC på 6 timmar.  

4. Uppsättning av RF-nätverk: 
A. Anslut nödvändiga xComfort-enheter till Smart Home Controller (eller ECI:er). 
B. Skapa ytterligare brytargrupper vid behov. 
C. Läs in mottagningskvaliteten för alla enheter. Beräkna och kontrollera alla förbindelser. 
D. Viktigt!: Kontrollera att gamla statusmeddelanden är direkt anslutna till SHC eller ECI! 

Använd nya generationens aktorer och routrar om statusen fortfarande inte är pålitlig. 
Vªlj: Visa Ÿ Statusanslutningar (F8): 

 
E. Spara de ändrade inställningar till enheterna. 

5. Frivilligt för ECI: Skapa datapunktsfil för varje ECI:  
A. Högerklicka på ECI-ikonen och välj:  Skapa datapunktsfil  

B. Välj överföring: ladda ned via RF  

C. Klicka: OK 
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6. Frivilligt för ECI: SHC ECI-inställningar: 
A. Högerklicka på SHC-ikonen och välj: Inställningar  

B. Välj flik: Gränssnitt  

C. Aktivera nödvändiga ECI:er och kontrollera deras IP-adresser: 

 
D. Klicka: OK 

ECI:er anslutna till SHC visas med en ljusblå streckad linje: 

 
7. SHC-inställningar: 

A. Högerklicka på SHC-ikonen och välj: Inställningar  

B. Välj flik: Enheter & zoner  

C. Importera projekttopologin som SHC-zoner och ta bort zoner som inte används. 
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D. Lägg vid behov till ytterligare zoner och lägg till motsvarande enheter i varje zon (i exemplet 
nedan visas inte alla enheter): 

 
E. Ställ in parametrarna per enhet vid behov: 

Parametrar: 
1. Namn: Meningsfulla enhetsnamn för slutanvändaren som används i 

användargränssnitten på SHC (som standard: namn i MRF) 
2. Funktion: Belysning, uppvärmning, fönster, dörr, förbrukning, ... 
3. Extra (1): Kontakttyp, enhet, ... 
4. Extra (2): PÅ-tillstånd (systemstandard om inte inställd: PÅ, STÄNGD, RÖRELSE, 

...) 
5. Extra (3): AV-tillstånd (systemstandard om inte inställd: AV, ÖPPEN, INGEN 

RÖRELSE, ...) 
F. Klicka: Exportera konfiguration  

 
G. Ange lämpligt filnamn, välj plats och klicka på: Spara  
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H. Stäng dialogrutan. Klicka: OK 

 
I. Spara SHC-inställningar och stäng skärmbilden. Klicka: OK 

8. Spara projektet. 
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2.3. Snabbinställning av SHC 

Följ instruktionerna i detta avsnitt för att genomföra en snabbinställning av SHC med den MRF 
SHC-konfiguration som skapades i föregående avsnitt.  

 

 

OBS! Smart Home Controller bör redan vara aktiverad och nyuppdaterad. Se i annat 
fall Appendix A Aktivera och kontrollera om det finns en programuppdatering. 

 

Se även detaljerad information i SHC-hjälpfilen: 

 
 

SHC-installationssteg: 

1. Logga in i webbadminkonsolen  
(se avsnitt 4.7 Sätt att ansluta till SHC-webbadminkonsolen) 

2. Välj flik: Importera  (från Huvud-fliken: 0. Snabbinstallation )

 
A. Klicka: Välj fil  

B. Välj MRF SHC-konfigurationsfilen som skapades i steg 7.G föregående avsnitt 2.2 

Skapa SHC MRF-projekt 
C. Klicka: Importera  

D. Vänta tills dialogrutan visar OK-knappen: 

 
E. Klicka: Ok 
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3. Välj flik: Användare  

Märk väl!: Ändra alltid admin-lösenordet första gången: 

 
A. Ange användarinformation (höger sida): 

- Användarnamn: <Användarnamn > 

- Lösenord: <Lösenord>  

- Ange lösenord på nytt: <Lösenord>  

B. Välj: Språk  

C. Klicka: Lägg till  

D. Den nya användaren visas i listan över användare på vänster sida 
E. För avancerad användare markera alternativet: Avancerad  

F. För att aktivera fjärråtkomst*, markera alternativet: Fjärr  

*Fjªrr¬tkomst ªr endast mºjlig nªr òGlobal fjªrr¬tkomstò ªr aktiverad (se Appendix A  
avsnitt A.1 steg 5 Aktivera: Global fjärråtkomst ). 

4. Frivilligt: Ändra användarbehörigheter och ordning vid behov:  

 
A. Gör nödvändiga ändringar per användare: 

- Dölj zoner genom att avmarkera kryssrutorna 
- Dölj Funktioner genom att avmarkera kryssrutorna 
- Ändra ordningsföljd för zoner (drag-och-släpp eller använd pilknapparna) 
- Ändra ordningsföljd funktioner (drag-och-släpp eller använd pilknapparna) 

B. Klicka: Ok 

5. Välj flik: Tidszon  
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F. Välj: Land  

G. Välj: Stad  

H. Välj: Datum och tid 
I. Spara inställningar: spara  

6. Nu är huvudfunktionaliteten redan tillgänglig och användbar. 
Se SHC-hjälpfilen för att aktivera vissa ytterligare funktioner som: 

A. Skapa lampor, solskyddsstyrning och huvudscenarier. Lägg vid behov till brytare för att 
manuellt aktivera vissa scenarier. Lägg huvudscenarierna på huvudsidan. 
(se hjälpfilen: 5.3.1. Scenarier) 

B. Skapa ett makro för nattorienteringen. 
(se hjälpfilen: 5.3.2. Makron) 

C. Skapa några schemahändelser för att automatiskt växla lamporna. 
(se hjälpfilen: 5.1. flik: Schema) 

D. Aktivera och konfigurera alarmfunktionen vid behov. 
(se hjälpfilen: 5.2. flik: Alarm) 

E. Lägg till några kameror vid behov: 
(se hjälpfilen: 4.8. flik: Kameror) 

F. Aktivera ytterligare informationsrutor på huvudsidan. 
(se hjälpfilen: 1.2. Efter uppdatering) 

G. Aktivera Smart Home Controller:  

se avsnitt A.1 Aktivera Smart Home Controller. 
7. Spara all ytterligare konfiguration som makron, schemaprogram, kameror och 

systemkonfigurationer i MRF-projektet.  
Se kapitel 3 Spara SHC-konfigurationen i det ursprungliga MRF-projektet 
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2.4. Snabbinställning av app (iOS iPhone-exempel) 

2.4.1. Hämta och anslut appen 

Det här exemplet är baserat på iPhone. 

Figur 1: Hämta appen 

 

Öppna App Store:  

Leta efter: Eaton  

Installera och öppna appen 

 

 

Figur 2: Anslut till Smart Home Controller när du är i samma lokala nätverk (LAN) första gången 

   

Klicka: Anslut  Välj din Smart Home 
Controller 

Logga in som avancerad 
användare 
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2.4.2. Starta Temperaturstyrning  

Välj klimatfunktionen 

 

Figur 3: Starta Temperaturstyrning 

   

Klicka: Redigera  Välj: Uppvärmning  

Och: Stäng  

Välj ett förinställt läge 

Frågetecknet indikerar att inget temperaturvärde ännu har tagits emot. 

Starta temperaturstyrningen i alla zoner med en klimatfunktion. 
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2.4.3. Skapa ljusscenarier 

Välj status- och styrningsfunktionen och ställ in önskade ljusinställningar för att skapa ett 
ljusscenario. 

Figur 4: Skapa ett ljusscenario 1 

   

Välj Status & styrning 

Ställ in önskade lampor  

Välj scenariefunktionen 

Och klicka: Redigera  Klicka:  

 

Figur 5: Skapa ett ljusscenario 2 

   

Ange ett scenarienamn Kontrollera ljusinställningarna Knapp skapad 
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Och klicka: OK Och återgå till zonen 

3. Spara SHC-konfigurationen i det ursprungliga MRF-
projektet 

Notera!: Det ursprungliga MRF-projektet är det MRF-projekt som just nu är aktivt för 
konfigurationen. Det här projektet skapas normalt vid ursprungsinstallationen av SHC och 
underhålls därefter.  

Följ dessa steg för att synkronisera SHC-konfigurationen med det ursprungligen använda 
MRF-projektet. Konfigurationen innehåller zoner, enheter, makron, schemaprogram, kameror 
och systemkonfiguration etc. 

1. Exportera SHC-konfigurationen (behåll alltid den här filen för att kunna återställa SHC-
konfigurationen). 

2. Öppna det ursprungliga MRF-projektet för din SHC i den nya MRF V2.42 eller högre. 

3. Högerklicka på Smart Home Controller och välj: Läs in enhet på nytt 
(bara nödvändigt om den fasta programvaran för RF-modulen också har uppdaterats). 

4. Högerklicka på SHC-ikonen och välj: Inställningar 

5. Navigera till Enheter & zoner och klicka på: Importera konfiguration 

6. Välj den nyss exporterade SHC-konfigurationsfilen (steg 1) och klicka på: Öppna 

7. SHC-konfigurationen importeras och du bör nu se zonerna och ändringarna i 
enhetsnamn och funktioner. 

8. Klicka på OK och spara MRF-projektet. SHC-konfigurationen är nu synkroniserad med 
MRF-projektet.  

Märk väl!: Använd nu MRF-projektet för att göra ändringar av SHC-zoner och 
enhetskonfigurationer, exportera det och importera till SHC. 
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4. Felsökning 

Ett väl fungerande xComfort Smart Home Controller-system är beroende av xComfort-
installationen själv, MRF-konfigurationen, SHC-inställningarna och SHC-konfigurationerna. I 
de flesta fall kan möjliga problem identifieras och även lösas mycket enkelt.  

 

I det här kapitlet finns information och instruktioner för att lösa problem. Se även senaste FAQ 
för att hitta svar på frågor www.eaton.eu/xcomfort 

4.1. Kontrollera först (viktigast) 

Dessutom bör SHC vara påslagen och ansluten till Internet. Uppdatera alltid till senaste utgåva 
innan du börjar undersöka problem eftersom nya utgåvor innehåller lösningar för kända 
problem. Ta alltid först en säkerhetskopia av konfigurationen och historikfilen! 

 

# ! Kontrollera Åtgärd 

1 Ã  Lyser ström-LED grönt? 

Ström-LED är röd: Stäng av SHC i 5 minuter 
Ström-LED är fortsatt röd: Byt ut SHC! 
Ström-LED är av eller instabil: Byt ut strömadaptern 
Ström-LED är orange: Vänta tills SHC har startat (> 1 timme) 
Ström-LED är fortsatt orange efter en timme: Byt ut SHC! 

2 Ã  Diagnostik: Är nätverksikonen 
grön?  

Nätverksikonen är grön: Eaton-server ansluten. Gå till steg 4 
Nätverksikonen är orange: Internet OK. Aktivera SHC. Gå till steg 3 
Nätverksikonen är röd: Åtgärda Internet-anslutningen (det lokala 
nätverket har ingen Internet-åtkomst) 

3 Ã Är (global) fjärråtkomst aktiverad? 
Aktivera global fjärråtkomst: Meny: Diagnostik ï Systemstatus 
Aktivera fjärråtkomst för användaren admin: Meny: System ï 
Användare 

3a Ã 
Ursprunglig aktiveringsnyckel är: 
SHC-980284010000? 

Byt ut SHC! 

4 Ã Är SHC-programversionen den senaste? 
Uppdateringsknappen är tillgänglig: klicka uppdatera (förnya 
läsarfönstret efter uppdateringen, tryck t.ex. F5) 

5 Ã Är OS-versionen den senaste? Uppdateringsknappen är tillgänglig: klicka uppdatera  

6 Ã 
Är RF-modulens inbyggda 
programvaruversion den senaste? 

Uppdateringsknappen är tillgänglig: klicka uppdatera  

6a Ã  Diagnostik: Är RF-ikonen grön? 

RF-ikonen är röd: Stäng av SHC i 5 minuter 
RF-ikonen är fortsatt röd: Byt ut SHC! 
RF-ikonen är grön: Gå till grundläggande hälsokontroll 

 

4.2. Grundläggande hälsokontroll 

Följ den här checklistan tills felet är löst. Ta alltid först en säkerhetskopia av konfigurationen 
och historikfilen! 

# ! Kontrollera Åtgärd 

1 Ã MRF: Har alla ändringar lästs in i enheterna? Klicka p¬ ikonen òLadda ªndringarò i menyfªltet ºverst 

2 Ã MRF: Har datapunktsfilen lästs in i ECI(er)? ECI(er): Skapa datapunktsfil Ÿ ladda ned via RF 

3 Ã Problem med enheter anslutna till en ECI? I annat fall gå till steg 4 

3a Ã ECI(er) korrekt strömförsörjd(a)? Kontrollera att varje ECI har ström 
3b Ã ECI(er) korrekt ansluten till nätverket? Kontrollera att varje ECI är tillgänglig i nätverket 

3c Ã ECI(er) korrekt konfigurerad(e) i SHC? 
Kontrollera varje ECI-gränssnittskonfiguration (t.ex. IP-
adress) 

http://www.eaton.eu/xcomfort















